¥ } presenie documento obedece & diferentes razones. En primera

E instancia es el resultado de reflexiones que al interior de la cate-

dra como del irabajo Investigativo y en la practica hemos dasarro-

llado con estudiantes del programa de fenoaudiotogia en la CORPORA-
CION UNIVERSITARIA IBEROAMERIGANA.

En sequnda instancia, & las reflexiones yue en general ha desarrolla-
do la comunidad académica Fonoaudiclogica en tome al objeto de estu-
dio: la comunicacién humana y sus desordenes y sus implicaciones en la
prestacion de servicios a individuos y grupos, entre ellos a comunidades
lingLsticas minoritarias.

En tercer hugar, a la necesidad de resignificar y recontextualizar des-
de la fohoaudiclogia las concepciones actuales queen tomo a ld sordera
¥ ala comunidad de sordos se han generado en otras disciplinas.

En refacién con este Gliimo aspecte es prioritario, que a Fonoaudiologia
asuma una posicibn episterolégica acorde a su ebjeto de estudio que
se refieje en su quehacer con la comunidad de sordos.

Partimos de {a coricepcion de que el derecho a comunicarse es inhe-
rente al ser humano, como afima Ladn (1993)

La comurnicacién entendida de este mode sélo es posible en e mun-
do de la cuftira, &l mundo de io simbdlico el mundo de la conciencia
reflexiva, fa libertad de decision, de action socia! historica y transformadora
El mundo de los modos humanos de vivir y convivir.

Se asume entoness giie como ser humang ¢l sordo posee una forma
de comunicacidn que le posibilita la convivencia en comunidad, el didfo-
go de vivencias, valores v saberss, la ibertad de decision y participacion
dentra del grupo social al cual pertenace.

Antes de exponer la posicién nuestra frente & la comunicacicn del
sordo. Es necesario hacer-una revisién de fa concepcién fradicional que
la Fonoaudictogia ha asumido con respecto & sorde como usuario fradi-
cional de sus servicios,

Histéricamente se considera que Ja persena sorda padece un desor-
ten severo de comunicacion en el que estdn comprometidas las dreas
de audicion, lengusie y habla. Frente a un desorden de tal magnitud el
FONOAUDIOLOGO a través de diversas estrateglas debe lograr acer-
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cardoalanorma. Asl, el sordo debe aprender a hablar y a escuchar y el
fonoadidloge tiene en sus manos la ardua fabor de ensefiarle al sordo a
hablar y a escuchar.

Esta labor enmarcada en lo que aurhoy se conoce como audiclogia
educativa, concepto que implica un problema epistemoldgico, generd a
su vez una distorsion del sjercicio profesional, por lo que & Foncaudidlogo
«asume un rol de profeser gue genera un procese de ensefanza apren-
dizaje no acorda con planteamientos, pedagégices fundamentales, pues
se basan en la preocupacion bioldgica de la potenciacién de la
sensopercepcion auditiva y la implamentacién de estructuras lingiifsticas
orales»{Acero, 1989). Este concepto lleva implicito una manera de en-
tender la nomalidad comunicativa y la normalidad lingliistica, desde ef
cual s& asuma una pesicién monocénirica de la norma, es decir, que
existen reglas absolutas y quien no cumpla cabalmente con dichas re-
glas estaria por fuera de la norma,

Esta concepto de norma es posibie de argumentar en los marcos con-
ceptuales logocéntricos, verbocéntricos y etnocéntrices que prevalecen
en un momento dado. En primera instangia el conceplo logocéntrico
asume coma iguales los términos lenguaje y habla es decir que &l desa-
rrollo deda capacidad simbéiica solo se hace efectivo a través de la pala-
bra hablada o mds atin de la emisidn fonoarticulada, es decir que cual-
quier ser hitmano que cargzea de las posibilidades de produgir palabras
habladas carecia también del lenguaje.

El concepto verbacéntrico asume a su vez que los ¢édigos
lingtlisticos son siempre cédigos fonoarticulades y que las deméds ma-
nifestaciones son sistemas de comunicacién gue perteneceén a un nive!
jerarquice inferior y de los cuales jamés se podria pensar que posean
cardcter de cddigo Iingiiistico. Ast mismo se asume, que el proceso de
comunicacion se esiablece esencialmente a través de la recepgion
auditiva y de la expresion oral - vocal, de manera tal que la fengua
seria un sistema de palabras {signos verbales) de origen social, puesto
al servicio de las personas y en ese sentido [a expresion «lengua ma-
nuat» con fa gue se suelan designar los codigos comunicativos propios.
del sordo, seria claramente improcedente a pesar de que tales codigos
compartan con 1as lenguas ciertos aspectos fundamentales como la
convencionalidad; la organizacion fineal de! mensaje y un principio ge-
neral de articulacién. Moreno J. (1993),

El concepto etnocéntrico hecho realidad tristemente en el holocausto
de poblaciones enteras juzgadas como pefigro bioldgico, ha llevadoala
exterminacion de lenguas, culturales y pueblos simplementa por no com-
partir fas mismas formas de comunicacion, valores religiosos, morales y
sociales que los de la mayorfa.
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Esta situacién manifiesta en diversos campos desde lo social, politi-
€0, econdrmico también se hace evidente en e contexto fonoaudiolédgico
que asume tanto en sus explicaciones como en su actuar profesional un
concepio de normatividad. La norma es «expresarse con palabras
habladas», hablar con gestos es una evidencia de anormalidad, la norma
es recibir informacién lingfiistica por via auditiva nunca por ka visual, Esta
concepeion llevé a considerar a (a persona sorda en términos
cognoscitivos como alguien con menes capacidades intelectuales que
los hombres que escuchan, en términos sicoafectivos como seres ho-
mogénsos con caracleristicas fales como la agresividad, falta de aten-
cion, falta de memoria, hiperactividad.

En términos sociales y culturales come personas con limitaciones para
participar activamente tanto de la cultura como de la soctedad en la cual
nacieron, En érminos educativos como una persona con necesidades
sspeciales por sus bajas capacidades cognoscitivas cuya educacién se
tdebe centrar en el aprendizaje de ta escucha v &l habla (audictogia edu-
cativa} por eflo el profesional protagonista en dicho proceso no es el maes-
tro sing el Fohaudidlogo, esto generads por una distorsidn epistermaoiégica
tanto de ta Fonoaudiologla como de la pedagogfa gue en nuestro contex-
to ain no acabamos de superar

En términos laborales fas condiciones restiingidas a labores de fipo
artesanal que no requerian ejereico intelectual para ef cual los sordos no
estaban capacitados.

La situacion hoy se vislumbra de un mode diferente. Tanto ofras dis-

ciplinas como Fancaudiologfa, han comprendido que tales explicaciones

no solo son insuficientes sino que ademas sori erradas. Por supuesto las
nuevas concepciones generadas por las diferentes disciplinas son
reforhadas agui como argumentos de nuestra explicacion,

Partimos del hecho de que una concepeidn monocéntrica de ia nor-
matidad debe ser indiscutibdermente descartada por fo menos para expli-
car la comunicacién en el sujeto sordo.  Se asume entonces una visitn
de normalidad cormtinicativa palicéntrica, que implica pensar la
normatividad comunicativa en términos de pluralidad y diversidad y no en
términos de unidades o universales. Puesto que fos seras humanos se
asemejan en muchas cosas y se difarencian en muchas otras, los com-
portamientos de una persona sorda y de una persona que oye posaen un
sustrate comtin propio de [os seres humanos, con cieras necesidades
biclbgicas e incluso sociales, con objefivos metas sfc. bastante simila-
res. Por ofro lado esos dos hombres se diferencian considerablemente:
el tipo de vida que lavan es distinfo, su conducta diaria es muy diferente;
tienen un pasado, un presente y un futuro con numerosos elemsentos
divergentes, inchiso pareceria gue existieran mas diferencias que seme-
janzas y es por ello que la comunidad de sordos, hoy busca enfatizar
aguelios elemantos propios que lo destacan con refacidn a los demas.

Recordemos que hemos definide la comunicacidn come un proceso
social que se hace posible en el mundo de Ia cultura. Es necesario enton-
ces retomar camo desde fa antropolagia se ha comprendido que no exis-
te una manifestacion Gnica de fa cultura sino que existe diversidad de
manifestaciones culturales todas igualmenie legitimas. Asi ha sido con-
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sagrado este concepto en la constitucion polilica colombiana de 1991.

Desde la lingiiistica tradicienalmente se hablaba de dialectos y de
lenguas estableciendo una escala de valoracion que privilegiaba a eslas
(itimas usadas por grupos mayofitarios sobre lps dialectos usados por
minorias. Hoy se recorioce que existe diversidad de lsnguas que aunqua
deben cumplir con reglas universales para ser tafes; entre estos ho s
incluye gue tan amplia es la comunidad usuatia de diche cédigo como
tampoco lo precisos e imprecises gue sean los fmites geogréficos que
esta comunidad habita. De igual modo al estudiar las fenguas se habla
de manifestaciones diversas detetminadas por factores como la-ubica-
ci6én geografica de los hablantes *variacion diatdpica”, por factores tem-
porales “variacién diacranica” por factores de distribucidn social “Varia-
cian diastratica” snire ofras.

Como se manifiesta esta pluralidad o diversidad linglistica en la co-
mupnicacion?. La comunicacion aungue mas ampliaments determinada
por faciores sociales y culturafes come ya se dijo, como fendeeno huma-
no tambien esla determinatta por factores biologicos cognoscitivos y
sicoafectivos. A nivel bioldgico mientras tradicionafmente el sordo s¢ ha
concebide como un ser incompleto y por tanto 1a sordera come un déficit,
desde esta perspecliva se entiende como ser humano due posee una
diferencia frente al oyente v esa diferencia se traduce sencillamente en
ho escuchar. En consonancia con esto hoy se concibe & la persona sorda
como aguella que requiere mas de [a visidn que de la audicidén para co-

. unicarse.

Desde la psicologia, a nivel cognoscitive se entiende que aunque &f
no ofr no impide la construccion de estructuras cognoscitivas, si varia [a
causalidad de ese proceso, hecho que imprime una construccion diteren-
te. En otras palabras el sordo ligne una forma particular de representa-
¢idn, que obedece a ios canales disponibles para la construceidn de co-
nocimiento,

Respecte a los faclores sicoafectivos, el sorde posee una familia, un
contextc que wiliza una forma de comunicacion a la cual ét no puede
acceder. Desde esta perspectiva autores como Skliar 1895, han plantea-
do que &l sordo es un extranjero en su familia Esla condicidon impliga
unas formas de interaccion y de socializacion primaria cualitativamente
diferentes a fas de otras comunidades. La persena sorda al no escuchar,
presenta una dilerencia con respecto al standard, & lo esperado v, por
tanto, debe construlr una identidad en términes de 'esa diferencia para
integrarse a la sociedad y a la cultura en fa que le ha tacado nacer {
Behares, 1891).

Se insiste pues en iz diferencia del sordo frente 4l oyente ynoen la
disminugidn de una capacidad sensorial en s misma, cuando se consi-
dera el sordd comg infegrante de un grupo particular de parsonas que
comparten una lengua: La lengua de sefias, una sxperiencia, la visual y
una cultura, la de la comunidad sorda. {Padden y Humpries 1988).

En este punic es necesario comprender que el sordo pertenace 0 por
io menos es miembro potencial de una comunidad particular que le per-
mite tensr tna identidad, una visién del mundo diferente de la concep-
cidn que tiene un oyente que compare con un grupo de oyentes. Esta
vision de mundo, esta idenlidad, sclo se conslruye en ol contacto conlos
demds mismbros de la comunidad de sordes, situacidn que se da en
forma tan particutar que ni siquiera es compartida con otros grupos mino-
fitarios pues en general deniro de la.comunidad de sordos no hay lazos
de consanguinidad, ya que come lo reporta ampliamente la [feratura casi
un 90% de los nifios sordos son hijos de padres oyentes, quienes no
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pueden transmitirles los valores de la comunidad de sordos. Por con-
siguiente, estos nifios miembros polenciales de la comunidad sorda, solo
podran ser miembros reales al entrar en contacte con atros sordos, pusste
que una experiencia vital comparlida en una cultura visual, es la que crea
comunidad enlre las personas sordas y son los valores que surgen de
estas expetiencias comunes junto a simbolos que recrean estas expe-
riencias y reafirman estos valores, los que Unen a las personas en una
identidad social comdn.

Hemos identificado estas caracteristicas come muestra de ia diferen-
cig, de la diversidad pero también para dlarificar gue no nos referimos en
ningdn sentido a carencias, deficiencias sino a formas parliculares que
aunque distinlas no son anormales. Es aqui donde toma fuerza el con-
ceplo de variacion comunicativa que hace referencia precisamente al
hecho de que sxisten manifestaciones dilerentes, que aunque no sonlas
manifestaciones de la mayoria no sen posibles de incluir dentro dg la
categoria de desorden tome se ha visto tradicionaimente. Previo 2 la
elaboracidn de este documento hemos realizado una revision de catego-
rias de las variaciones comunicativas® , que atin siendo una propussta
en consfruccién permite explicar en ¢l caso del sorda por qué habtamos
de variagién:
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A continuacion se Bustran algunas caracierfsticas que fipifican la va-
riacién en este plano.

A nivel sintdctico, seménlico y pragmatico en el caso de algunas len-
guas de sefias del mundo estudiadas, se evidencian caracteristicas pro-
pias independientes de las caracterfsticas de las lengias orales en con-
tacte con ta lengua de sefias. Asi, mientras para el castellanc la relacion
semdantica entre objeto poseido mds poseedor; EL CARRQ DE JUAN,
enla lengua de seffas la relacion se expresa en &l orden possedor mas
objeto poseido a la manera del cantonés, del inglés y de ofras lenguas

orales: JUAN CARRO.

Igualmente en la lengua de sefias el elemento fmanimado que es el
lugar o localidad precede al elemento animacdo, ello por cuanto & hablan-
te sordo utiiza 'a marcacion de lugar donde se realiza la aceidn para
contexiualizar a su interioculor. Se pueden citar tambien algunos ejem-
plos de- sustantivos v adverbios que-en algunas lenguas orales no po-
seen diferenciay en la langua de sefas si. En af castellane oral, fos
sustantivos y adverbios mafiana, tarde presentan la misma forma fisica
mientras en algunas lsnguas de sefias, ef adverbio se realiza dé manera
distinta af sustantive. Igualmente las sefias gue corrasponden a cualida-
des como BUENO, BONITO, ALTO Y BAJO, ltevan impliciia fa significa-
cion de SER, por o que deberian de ser clasificados como verbes estativos
en lugar de clasificarse como adjetivos, pues SER BONITO, SER ALTO,
SER BUENQ, son estados y no simplemente cuslidades. Es imporante
considerar ademds que enlas lenguas de sefias con la finalidad de evitar
la: saturacion del canal ciertas categorias gramaticales se indican solo

guando se trata de tempos modales pasado - future v antes de la frase

se ubican tales tiempos, hacho esto no vuelve a espacificarsa el tigmgo
hasta gue resulte necesario sambiarlo nuevamente. Las lenguas de se-
fiag utilizan tanto ia expresién con las manos- componente manual- como
la kinésica facigl, labial, corporal y el contacto visual y referencia espa-
cial, - componentes no manuales-, Aunque este fipo de expresiones rea-
liza funciones eminentemente comunicativas an las lenguas orales, ¥ no
son consideradas como slementoes que forman parte de la-estructura lin-
ghistica no sucede lo mismo con las lenguas de sehias, estudios realiza-
dos en fas (itimas décadas han notade claramente que es inexacto asu-
mir que solamente las manos fransmiten la informacion lingilfstica en
estas lenguas. Ademdas de las manos, 1a expresion facial de yulen realiza

el gestema, la postura y el moviriento de cabeza y cuerpo, desempefia

importantes funciones gramaticales. De hecho sin atender a las senales
no manuales es posible que se pierdan importantes. procesos lingUisticos
através de los cuales fa informacidn transmitida adguiere pleno significa-
do. Tal es el caso del confacto visual que cumple funciones a nivel
lexical, también el contacto visual sirve para regular el intercambio comu-
nicativo, el contacto de los ojos enire locutar & interfoculor conirota la
convarsacion y sefiala cuando se debe iniciar &l turna de cada uno. Asi
mismo el contacto visual corto narrador - interiocutor, dentro de una na-
rracion cumple una funcién fatica para comprobar que el canal permane-
co ablerto. La expresidn facial atemds se utiliza para diferenciar modali-
dades enunciativas, por gjemplo formas interrogativas de formas
declarativas.

Ademas de estas caracteristicas como cddigo, |a comunidad de sor-
dos también evidencia variaciones como grupo por ubicacién geagrafica
de ello existe svidencias en el irabajo desarroliado por Rodriguez 1932
ena lengua dé signos dé Espafa y en Colombia en &l frabajo desamolia-
do por Cérdenas y colaboradores C.U.| 1996, donde se describen [as
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variaciones fonoldgicas producidas por hablantes sordes de la L.S.C
en siete ciudades del pais

Variaciones diacrificas que implican usos distintes del cédigo, de acuer-
do con la época en la pertenecen el hablante - ejemplo signo familia v
signo mama.

Variaciones diastraficas: Use del cédigo de acuerdo con la posicion
social del hablante evidente en a seleccién del léxico y en fa estructuracion
sintactica.

Todas las variaciones pertenecientes al Ambite sociocultural se mani-
fiestan tanto en el plano verbal, como en el paraverbat y en el no verbal

Asi en el nival verbal de acuerdo con las caracteristicas def hablante
en refacion con la regidn de donde proviene, condicién social y edad él
puede estructurary hacer una saleccion iéxica para dar senfidos particu-
lares en su comunicacion.

En lo paraverbal; tener manifesiaciones distintas de velocidad, ritmo
entonacién y acentuacion, -expresados todos eflos en. la modalidad
visagestual en tos cambios de velocidad, fuerza, amplitud de! movimien-
to v en los cambios en la expresitn facial y corporal

Tales variantes configuran el aspacto prosodico de las lenguas de sefias.

A nivel no verbal se manifiestan variaciones en el manejo kinésico y

proxémico de fos intercambios comunicatives generados tanto entre
interlositores sordos como en interacciones sordo - oyente. Lo

Asi mismo todas esas vardantes individuales o libres y las contexiuales
muestran muliipficidad de funciones, por un lado inferman sobre el sordo
locutor coma individue - funcith idiclectal- v ademas aportan datos sobre
su perfensncia social al grupo - funcion sociolectal -, asi mismo informa
sobre su origen geegrafico. funcién dislectal - & igualmente se exper-
mentan varfaciones an funcidn de su situacion dentro del contexto signico,
por la influencia de fas realizaciones arficulatorias contiguas, correspon-
dientes a los gestemas que preceden o siguen,

Se ha querido aqui-plasmar Ja existencia de una manifestacion
comunicativa determinada por-diversos factores.que se-hacen evidentes
fanto desde a variacion de cédigo, no selo en &f sentido det maneje de
unia lengua diferente del castellano para el caso de los sordds denuesiro
pafs, sino tambign en el seniido de la modalidad particularmente usada,
pero que también son atravesados por factores sociales y culturales, por
sifuacienes de contextos comunicativos especificos y por caracterisficas
individuales como las bicldgicas, afectivas y de competencia en ef mane-
jo del cédigo.

Todas estas son condicionas que hacen de esta formna de comunica-
¢idn una manifestacion que altama con la norma perc gue no se opone &
ella y que por tante no puede hacerparte de un desorden de comunizagién.

particularicades v diferencias anteriotmente sefaladas”.

Esta explicacién obliga al Fencaudidlogo a feneren cuenta dicha con-
cepcidn en todas sus acciones profesionales con el usuario sordo, con
quien tiene el deber de interactuar pues él as mismbro de tna comunidad
con la cual e} profesional Fonoauditiogo tiene fa responsabilidad de velar
por el bienestar comunicativo.

Entendiendo que fa diferencia y ia diversidad son problemdtica soctal
que se.encuenira inserta visibiemente en 1a sociedad, y que la forma de
encontrase y comunicarse con las personas que consideramos diferénte
s8 encuentra pautada en la cullura que compartimos, asumimos &l estu-
dio de las personag sordas camo personas con una diferencla desde lo
biolégice, que condiciona su forma de vincularse al mundo.

La labor Fonvaudiologica en nuestra comunidad se hia visio atravesa-
da por el titénice “oralizar en lugar del propender por el bienestar y salud
comunicativa de la comunidad de persona sordas, en términos de las

Espacfficamente |a labor det Fonoaudidloge debe propender per fa
promocién del biensstar comunicativo formutande actiones tendientes al
respeto de la fengua naturat del sordo, que le posibiliten significar sobre
el mundo, conversar, construir conocimiento y negoclar significados de
igual manera que Jo hacen las personas gue usan lenguas orales en to-
dos fos contextos en los cuales se desenvuelven, desde ef hogar hasta la
vida piiblica Nacional.

Asf mismo la labor primordial del profesional interesada por la comu-
nicacién en el sordo es |2 de prevenir. Esto no excluye la intervencion en
otras instancias que por las condiciones actuales de fa comunicacion de
los usuarios sordos deban asumirse, En cuanto a dicha accion es nece-
sario clarificar que el rol no se fimita exclisivamente a |a deteccién y
diagndstice audioldgico tempranas, sino que ademas y una vez presente
la sordera , o que el Fonoauditlogo debe prevenir es ia aparicién de un
desorden de comunicacion, puesto quea variacion de cédige representa
en el planc comunicaliva restricciones ya que al no proporcionar Ui mo-
delo en sulengua de sefas, ni la posibilidad de unes interlocutores com-
patantes, nial ser el mismo sordo competente en el uso de un cddigo ni
de! ofro se instala la desvertaja que lo convierte en un sujeto. de alio
riesgo comunicativo al no poder realizar en la accin comuricativa la
intercomunicacion, la.cual es garantia de su constriceién como individuo
y como sujeto. Saenz 1693







